Valkommen till
Containerterminalen

Men kom helst inte oanmald.

| containerterminalen i Pampushamnen har vi ett av
landets modernaste terminalsystem.
| den har broschyren visar vi hur det fungerar.



Glom vantan och pappersexercis.
Skot jobbet hemifran i stallet.

Du som har lamnat och hdmtat pa andra container-
terminaler vet hur det kan vara. Papper som ska
fyllas i. Vantan pa tullprocedurer. Vantan pa truckar.

Hos oss kan du skota det mesta hemifran. Och nar
du anlander vet vi om det och ar beredda att ta hand
om dig pa stort.

| den héar broschyren gar vi igenom steg for steg
hur det gar till.
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Foravisera

Surfa in till adressen www.norrkopingshamn.se
Klicka pa e-tjanster och valj Féravisering.

Dar mots du av denna bild é

Logga in med det anvandar-ID och
|I6senord som du har fatt.

Har du inte fatt nagot kontakta
Containerhamnens godsmottagning
pa telefon 011-25 06 83/84 eller
contterm@nhs.se.

Efter korrekt inloggning
kommer du till denna bild

G Har véljer du om du ska ldgga in ett nytt jobb @ Har skriver du registreringsnumret pa fordonet som
eller 6ppna ett befintligt. Du kan ockséa vélja att soka, ska komma for att hdmta eller I1amna.

men mer om det pa sidan 7.
e Ange datum och tid da fordonet férvantas komma.

e Har skriver du in passerkoden som du har fatt i

samband med att du registrerades som anvindare e Har skriver du eventuellt meddelande till dkeriet eller
i systemet. chaufforen.

e Har skriver du &keriets namn (det foretag som G Har valjer du vad det dr som du vill géra. Ska du
ska hdmta eller lamna containern). hamta eller lamna? Tom eller full container?



Lagga in nytt jobb
Nar du valt under punkt 7 mots du av olika bilder beroende av vad du har valt.

Full in

“Full in” betyder att du kommer for att lamna en container som innehaller gods.
Fyll i uppgifterna i inmatningsformuléret och spara.

Fyra bokstaver.
OBS! Om enheten

Sex siffror. innehaller farligt gods

maste du gora
anmalan/registrering i
Gate B.

En siffra.

Enhetens bokningsnummer
Hos vem ar containern hamtad?

Elkoppling géller till exempel om det rér sig om en kylcontainer som behover elférsérjning.

Ange har om containern inkl last har ett avvikande matt.
Till exempel om containern saknar tak och delar av godset sticker ut.



Full ut

“Full ut” betyder att du kommer for att hamta en container som innehaller gods som

ska koras till mottagaren. Fyll i uppgifterna i inmatningsformularet och spara. OBS! Om enheten
innehaller farligt gods
Fyra bokstaver. maste du gora
anmalan/registrering i
Sex siffror. Gate B.

En siffra.
Frislappningsnummer (endast Hapag)

Vart ska containern transporteras?

Tomin/uté
© 0 © o

Fyra bokstaver.
Sex siffror.
En siffra.

Frislappningsnummer/

bokningsnummer


michaela.einarsson
Överstruket
Här ska det stå "Frisläppningsnummer (endast Hapag"

michaela.einarsson
Överstruket
Här ska det stå "Frisläppningsnummer/bokningsnummer"


Soka efter och oppna ett befintligt jobb

Om du viéljer att soka efter ett tidiga-
re inlagt jobb far du upp en skarmbild
som till exempel kan se ut sa har.

Samtliga rader ar klickbara.

Klicka pa den rad som innehaller
det jobb du vill I4sa eller andra och
du far upp denna bild.

o Har visas det aktuella jobbet.

Klicka pa raden sa 6ppnas jobbet
¢ i ett eget fonster dar du kan gora
andringar om du vill.




Security Gate

Forutsatt att du har aviserat din ankomst i forvag ,ar det forsta som hander nar du
kommer till gaten att vi besiktigar containern. Vi kontrollerar om det finns nagra
skador och att alla uppgifter ar korrekt inmatade i systemet.

Nar du har fatt OK &ar du valkommen in i byggnaden (Security Gate) for att registrera
din ankomst.

Security check

Val inne loggar du in i systemet igen (samma passerkod och anvandar-ID som nar du
foraviserade) och mots darefter av denna skérmbild.l

| bilden listas alla aktuella jobb som ligger i systemet for din del. Det vill séga containrar
som &r fardiga att tas emot eller [lamnas ut.



Du ombeds sedan bekrafta att det tidigare inma-
tade registreringsnumret pa ditt fordon ar korrekt.

>

Om s3 &r fallet bekrafta. | annat fall andra.

Ur skrivaren kommer nu inpasseringskod och
en karta 6ver hamnomradet som visar vart
du ska bege dig. Platsen markeras med ett
kryss om du ska lamna och en ring om du
ska hamta.

Exemplet visar en ldmning.




Kor fram till grinden

N&r du kommer fram till grinden matar du in inpasseringskoden (star i utskriften som
du fick i steg 3) pa skdrmen som ser ut sa har.

Efter att du har matat in ratt kod 6ppnas grinden. Samtidigt far vara truckforare in-
formation om ditt &rende. Nagon av dem beger sig for att mota dig pa den anvisade
platsen.

Kor till den
anvisade platsen

Pa den eller de anvisade platserna som anges pa kartan som du fick i steg 3
moter en truck for att bista dig att lasta, lossa eller badadera beroende av vad
du kommit for.
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Kor mot utfarten
och logga ut

Aven vid utfartsbommen finns en skarm dar du ska mata in en kod for att bommen ska
oppnas.
Skarmbilden ser ut som vid inpassagen.

Nar du matat in koden skrivs ett kvitto ut innan bommen éppnas.

Kvittot kan se ut sa har.

>

Har kvitteras samtliga jobb som
du inloggades for. Kolla av kvittot
noga och forsakra dig om att allt
som star pa kvittot har blivit gjort
innan du koér ut. Har nagot blivit
fel ar det viktigt att du direkt an-
maler det till personalen.

Ha en bra dag

Om allt stimmer och ingenting har blivit glomt &ar det bara att kora ut.
Vi sager hej da for denna gang och onskar dig valkommen ater nasta gang du har
arende till Containerterminalen i Pampushamnen i Norrképing.
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